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Ulykker og
erhvervssygdomme

Opgaver apoteker og
arbejdsmiljggruppen har i
forbindelse med ulykker eller
erhvervssygdomme
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Arbejdsskader

Arbejdsulykker:
Alle haendelser, der medfgrer personskader, nar skaden er

opstaet som fglge af en pludselig haendelse eller indenfor 5
dage.

(Ulykken skal medf@re 1 dags fraveer ud over
tilskadekomstdagen.)

Arbejdsgiver har pligt til at anmelde arbejdsulykker inden
dage.

Erhvervssygdomme:
Arbejdsskade som opstar over tid.

Leege/tandlaege har pligt til at anmelde

www.CRECEA.dk
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1 2019 blev...

...det indfgjet, at man har pligt til at
anmelde arbejdsrelateret vold, trusler og
anden kraenkende adfzerd, ogsa nar det
sker uden for arbejdstiden...

www.CRECEA.dk
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Anmeldelse af ulykker

Arbejdstilsynets bekendtggrelse om anmeldelse af arbejdsulykker
§ 1. Arbejdsgiveren skal anmelde arbejdsulykker med fraveer over 1 dag.

Arbejdsskadelovens kapitel 7

§ 31. En arbejdsskade, der antages at kunne begrunde krav pa ydelser
efter loven, skal anmeldes.

Ulykker anmeldes pa EASY via virk.dk

| EASY far administrator et link til EASY’s dbne version. Linket kan
sendes til alle i virksomheden, og giver mulighed for at udfylde en
anmeldelse af en ulykke. Anmeldelsen skal godkendes internt fgr den
sendes til Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.
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Eksempler fra apotek

Arbejdsulykker:

- Kanylestik

- Vold, overfald, trusler
- Trafikuheld

- Fald, snublen

Giver den anledning til 1 dags fraveer udover tilskadekomst — eller kan
det give anledning til udgifter fx til vaccination, fysioterapi,
psykologsamtaler?

www.CRECEA.dk
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Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

Anmeld arbejdsulykke Kontakt

* Anmeld ulykker
pa virk.dk

Introduktion Vejledning Ny bruger

Med anmelderrettighed i EASY, kan du anmelde arbejdsulykker for
din virksomhed.

Dette skal du bruge:
* Din Nem-ID medarbejdersignatur
* Har tilskadekomne et CPR-nummer, kan du ngjes med at angive dette. Har tilskadekomne ikke et
CPR-nummer, skal du indtaste fulde navn, adresse, ken, Tedselsar og statsborgerskab.
» Oplysninger om ansacttelsesforhold og anseettelsessted, herunder ansaettelsesdato, arlig
indteegt, fraveersdage, stillingsbetegnelse og erhvervsmaessig status.

Feedback

* Oplysninger om ulykken, herunder beskrivelse af haandelsen, hvad der gik galt, hvordan ulykken
skete samt skadens omfang.

Trin for trin

o Klik pa [Start]

* Logind med Nem-ID

Angiv oplysninger om tilskadekomne

Angiv oplysninger om anszettelsesforhold og ansaettelsessted
Angiv oplysninger om ulykken og ulykkesstedet

» Velg, om ulykken skal anmeldes til vurdering efter arbejdsskadeloven og derved sendes til
behandling hos virksomhedens forsikringsselskab
« Klik pa "Anmeld”

Lees om Arbejdsmarkedets Erhvervssikring 5
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Presse og nyheder

Easy — virk.dk

* Anmeld Covid-19 Anmeldelse af arbejdsskader som folge af
som sygdom med COVID-19

30. april 2020

arbejdsulykke pa
virk.dk

Laes om hvordan sygdom med COVID-19 skal anmeldes som arbejdsskade.

Anmeldelse skal ske via AES’ anmeldesystemer

Anmeldelse af sygdom med COVID-192 som erhvervssygdom eller arbejdsulykke skal ske gennem Arbejdsmarkedets Er-
hvervssikrings digitale anmeldesystemer, som kan findes pé virk dk:

» Erhvervssygdomme skal anmeldes i ESS
s Arbejdsulykker skal anmeldes i EASY

For leeger og tandlasger

Laeger og tandlaeger, der gennem deres erhverv konstaterer eller far mistanke om, at en person har en for-modet
erhvervssygdom, har pligt til at anmelde sygdommen som en erfivervssygdom til AES.

Anmeldepligten galder for enhver laege og tandlage, uanset om vedkommende er praktiserende eller ansat pd sygehus,
klinik eller anden institution. P& sygehuse og klinikker m.v. pdhviler anmeldepligten dog alene den ledende laege eller
tandlzge pd hver afdeling.

For COVID-19 betyder det Konkret, at lazger og tandlaeger skal anmelde sygdomstilfalde med COVID-19, hvis de kon-
staterer eller mistanker, at en person har pddraget sig sygdommen gennem arbejdet.

Personale, der tester for COVID-19, men ikke er lz=ge eller tandlaege har ikke pligt til at anmelde, men har ligesom alle
andre mulighed for det. Dette gaelder ogsd sygeplejersker eller ovrigt sundhedspersonale.

Anmeldelsen skal ske snarest muligt og senest 8 uger efter, at lazgen eller tandlazgen er bEekendt med

www.CRECEA



https://www.aes.dk/presse-og-nyheder/anmeldelse-af-arbejdsskader-som-foelge-af-sygdom-med-covid-19

O@| & hitps;//at.di/regler/at O ~ @ G| 0 Vejledning om vurdering af... | | ol * E}}

. . B~ 0 -0 @ - Peoer Sye Tookse @ BB & & @ CRECEA
Vejledning = D s *

Forside [ Regler [ AT-vejledninger [
urdering af arbejdsskodesager om sygdom med COVID-19

() htt ps ://at. d k/reg AT-vejledninger
ler/at- Vejledning om vurdering af arbejdsskadesager

k _ om sygdom med COVID-19
vejledninger/vur | o | |
Vejledning udstedes som felge af COVID-19 situationen i Danmark fordret 2020 og beskriver

d N betingelserne for behandlingen af arbejdsskadesager, hvor personer er blevet syge med COVID-19 som
e rl n g felge af deres arbejde.

Wersion

arbejdsskadesag | i
er-covid-19/ o

1. Indledning

Denne vejledning udstedes som felge af COVID-19 situationen i Danmark fordret 2020 og beskriver betingelserne for
behandlingen af arbejdsskadesager, hvor personer er blevet syge med COVID-19 som felge af deres arbejde.
Vejledningen er udarbejdet i samarbejde med Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES) og Ankestyrelsen.
Erhvervssygdomsudvalget har ligeledes veeret inddraget i udarbejdelsen. =

Vejledningen er udarbejdet for at skabe klarhed om reglerne og som en hjaelp til sagsbehandlere | AES og Ankestyrelsen
'=amlet arbejdsskademyndighederne).

‘@\ () Til toppen

et nersan kan fi anerkendt svadom med COVID-19 saom en arbeidsskade hvis det kan sandsvnlinaares at

www.CRECEA.dk




EASY

Virksomhedens
NemID adm. Abne Igsning

NemID EASY adm/anmelder Abne Igsning

Abne Igsning
* Virksomhedsejer er selv

oprettet som EASY

administrator

e Alle kan anmelde via “den
abne lgsning”

www.CRECEA.dk



EASY

Virksomhedens

NemID adm.

Abne Igsning

NemID EASY adm/anmelder Abne Igsning

* Arbejdsgiver kan oprette en Abne Igsning

medarbejder som EASY
administrator eller med ret til
at anmelde arbejdsulykker via
en virksomheds NemID

e Alle kan anmelde via “den
abne lgsning”

www.CRECEA.dk



Erhvervssygdomme

Fx:
* Nedslidning af beveegeapparatet

Hgreskader
Hudlidelser
PTSD (Posttraumatisk stress syndrom)

Luftvejslidelser

Kilde: Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

www.CRECEA.dk
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Selvbetjening

e Anmeldelse af
erhvervssygdom Anmeld erhvervssygdom

fo regé r- pé Her finder du den digitale lesning og PDF, du skal bruge, hvis du skal anmelde en erhvervssygdom.

Vaer opmaerksom pa, at hvis du har faet en erhvervssygdom, sd er det som udgangspunkt ikke dig, men din

Arbejdsmarkedets
erhvervssikring

Digital losning og PDF til at anmelde en erhvervssygdom

Anmeld Anvendes af lzzger og tandlzeger. De har pligt til
at anmelde patienters erhvervssygdomme. Las-
ningen (ESS) ligger pa virk dk. Laeger og tandla-
ger skal anmelde erhvervssygdomme

digitalt. PDF-blanketten kan anvendes i de saer- Download PDF
lige situationer, hvor en tilskadekommen borger

Start (NemlID) o
erhvervssygdom

eller en reprazsentant pd vegne af borgeren vil
anmelde en erhvervssygdom selv.

www.CRECEA.dk
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Eksempler pa erhvervssygdomme pa apotek

(Tidl. Benaevnt "Arbejdsbetingede lidelser”)

- Muskel/skeletsygdomme
- Allergier

Aktuelt — Corona?

www.CRECEA.dk
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Fakta om arbejdsskader

Antal arbejdsulykker og erhvervssygdomme der bliver anerkendt
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—— Antal anerkendte arbejdsulykker ——Antal anerkendte Erhverssygdomme

Kilde: Arbejdsskadestatistik 2018 & 2010 — aes.dk

www.CRECEA.dk



Ombkostninger i forbindelse med en arbejdsulykke © CRECEA

Nu Senere
Skadelidte + familie * Smerter og gener  Manglende forsgrgerevne
* Manglende deltagelse i e Faldende livskvalitet
familieaktiviteter ( e Udgifter til medicin
e Utryghed

e Social tilbagegang

www.CRECEA.dk



Arsagsanalyse ved ulykker

Ulykken, hvad er sket?:
Beskriv skaden.

Hvorfor?

(C) CReECEA
Stil spgrgsmalet HYORFOR? og svar med

FORDI... (Arsager).
Stil spgrgsmalet HYORFOR? sa mange gange

som muligt. Der ma ikke kunne stilles
spgrgsmalet HYORFOR? til det sidste FORDI.

Hvis et HYORFOR? har flere svar, sa del
spgrgsmalet op og stil spgrgsmalet
HVORFOR? til hvert enkelt svar.

Ford|

—

Flere
handlingsplaner

www.CRECEA.dk



Nyhedsbrev — www.crecea.dk/apoteker

* Se

* http://apoteker.crecea.dk/a/Arbejdsskad
er-paa-apoteket-i2197. html#2197

Arbejdsskade

(©) CreCEA

Hvad er apotekets pligt, nar der sker en arbejdsskade?

Arbejdsskader opdeles i 2 kategorier:
Arbejdsulykke:
Erhvervssygdom:

Arbejdsulykke

En arbejdsulykke er en pludselig haendelse | for-
bindelse med arbejdet pd/for Apoteket, som
medfgrer, at en person kommer fysisk eller psy-
kisk til skade. Resultatet er akut personskade.

En arbejdsulykke kan - efter Arbejdsskadesik-
ringsloven - ogsé vaere en skade, der opstir efter
en pdvirkning, der har varet | hgjest 5 dage. Det
er uden betydning hvori arbejdet bestér, og wor-

En pludselig og uventet handelse der forvolder skade
Lengerevarende pavirkninger som en del af arbejdet

Erhvervssygdom

En erhvervssygdom opstir efter langere tids pa-
wirkning fra arbejdet eller fra de forhold, som ar-
bejdet foregdr under. Resultatet er sygdom og
nedslidning.

| visse tilf2lde er det vanskeligt at trakke en
skarp graznse mellem, hvad der er en ulykke, og
hwvad der er en erhvervssygdom.

dan tilskadekomsten sker.

+  Fardselsulykke pa gader og veje, hwor ulyk-
ken sker under udfgrelse af arbejdet, fx en
chauffgr eller et bud - er en arbejdsulykke.

[ ] + EASY n y h e d S b rev *  Udszettes en person for vold under arbe|dets
udfgrelse og valden medfgrer en skade - er
det en arbejdsulykke.

*  Skader opstdet under personalefester kan
ogsé vaere arbejdsulykker.

Eksempler p4 arbejdsskader pi apoteket
Et snitsdr, der giver anledning til infektion med efterfalgende blodforgiftning, er en arbejdsulykke.

Et kanylestik, der pd et senere tidspunkt uheldigvis mitte medfgre en sygdom, er ogsd en arbejdsulyike.
Kanylestikket - altsd pavirkningen - er pludselig, hvilket betyder, at det er en arbejdsulykke og IKKE en er-
hvervssygdom, som er resultatet af en pivirkning, der varer laengere end 5 dage. Det er | denne sammen-
haeng ligegyldig, at sypdommen efter stikket kommer senere. CRECEA anbefaler at anmelde skaden til for-
sikringsselskabet af hensyn til evt. refusion til vaccinationer og behandlinger.

* Ring til CRECEA

Arbejdsrelateret vold, trusler og anden krankende adfaerd, der sker uden for arbejdstiden, er ogsi en an-
meldelsespligtig arbejdsiiykie, hvis den medfprer fraveer ud over den dag, hvor haendelsen fandt sted.

Fysisk vold: overfald, slag, spark, spyt, kradseri, kastet ting efter en person er en arbejdsskade og anmeldes
som en arbejdsulykke.

Psykisk skade: | form af trusler af alverlig karakter, mobning, chikane, vidnesituationer kan betragtes som
arbe|dsskade og anmeldes som en arbefdsulykke.

* Tackling af vanskelige kundesituationer -
registrering

www.CRECEA
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