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Dialogbaseret ArbejdsPladsVurdering - Konsensus-model 
Standardskema 
 

 

De 9 udsagn i dette skema kommer igennem de områder indenfor arbejdsmiljøet, som Arbejdstil-

synet kræver i bekendtgørelse om APV. Det står ethvert apotek frit for at supplere med yderligere 

udsagn, som er relevant for apoteket, eller ”folde emnet ud” - fx kan udsagn nr. 3 om det psykiske 

arbejdsmiljø suppleres med udsagn om: information, indflydelse, arbejdspres, alenearbejde, ud-

viklingsmuligheder osv.  
 

 

 

Indledende spørgsmål 
Hvad er godt ved at arbejde på xx Apotek? (score 0-10, hvor 10 er i top)  
 

           
 
Uddyb gerne din score : 

 

 

 

 
 

Udsagn 1: 

Her på apoteket oplever jeg, at det fysiske arbejdsmiljø er i orden 
Fx indretning, indeklima, støj/akustik, rengøring, belysning 

 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning : 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
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Udsagn 2: 

Her på apoteket er der gode ergonomiske forhold, så jeg kan an-
vende gode arbejdsstillinger og -teknik 
Fx arbejdsstillinger stående og siddende, løft og håndtering, synsergonomi ved 
skærme 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
 

 

 

 

 

Udsagn 3: 

Her på apoteket har vi et godt og udviklende psykisk arbejdsmiljø 
Fx samarbejde, indflydelse, information, støtte fra ledelse og kolleger, passende 
arbejdspres, krænkende handlinger, mobning o. lign. 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
 

 

 

 
 

Udsagn 4: 

Her på apoteket udsættes jeg ikke for unødig påvirkning fra kemi-
ske/biologiske stoffer 
Fx rengøringsmidler, medicin (herunder penicillinblanding), sortering af retur- 
medicin, stoffer og materialer 

 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
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Udsagn 5: 

Her på apoteket har vi de nødvendige sikkerhedsprocedurer for at 
undgå ulykker 
Fx sortering af returmedicin, håndtering af kanyler og andre spidse genstande, 
færdsel, sikkerhed generelt 

 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
 

 

 

 
 

Udsagn 6: 

Vi har et velfungerende beredskab til tackling af vanskelige kunde-
situationer, trusler, røveri eller lignende…. 
Fx kriseberedskab, Falck-ordning ved kriser, kollegial debriefing, alarmer, proce-
durer før/under/efter mv.  

 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
 

 

 

 

 

Udsagn 7: 

Apoteket er med til at sikre, at jeg ikke oplever, at der er mobning 
eller krænkende handlinger 
- Hverken fra kunder, kolleger eller andre. 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
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Udsagn 8: 

Der er ikke risiko for, at jeg bliver syg af at gå på arbejde på vores 
apotek 
Fx pga. fysiske, ergonomiske eller psykiske faktorer 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
 

 

 

 

 

Udsagn 9: 

Apoteket er med til at understøtte min sundhed 
Fx tilbud til personale om sundhedsfremme - fx i form af sunde valg i kost, arran-
gementer med løb, sociale aktiviteter, trivsel 

Helt 
uenig 

Delvis 
uenig 

Både 
og 

Delvis 
enig 

Helt 
enig 

 
 

    

Bemærkning: 
 

 

 

Ideer til forbedring / ændring: 
 

 

 

 
 
 
 

Afsluttende bemærkning 

Andet du gerne vil nævne: 
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